
データ復元サービス初期診断・見積り依頼書 

データ復元サービス利用規約に同意して申し込みします。              記入日     年   月   日 
ふりがな  
ご依頼者 

お名前 

 

ご署名は直筆若しくは捺印をお願い致します。

ふりがな  

ご住所  

郵便番号  電話番号 
 

FAX 
 

E-Mail 

 

 

※復元データのサンプルを送るため、パソコンのメールアドレスをご記入ください。 
※スマートフォンのメールアドレスでも可能ですが、データ量が多いためパソコンの方が確実です。 

ご依頼 

メディア 

□パソコン         
□ビデオカメラ        
□外付ハードディスク    
□IC レコーダー       

□USB メモリ 
□デジカメのカード（SD・CF 等） 
□携帯のカード（microSD） 
□その他（                          ） 

メーカー 
 

 
型番 

 

 

障害状況 

 

 

 

※全データ削除した、フォーマットした、エラーになり起動しない等、障害状況をご記入下さい。 

復元希望のデ

ータ条件 

 

 

 
※復元可能なデータ全てが欲しい場合、「全て」とご記入ください。 

※ある特定の条件のデータのみ欲しい場合、データを絞り込むための条件（日付や内容）をご記入ください。 

ご希望 

連絡方法 
□E-Mail を優先して欲しい  □電話を優先して欲しい  □どちらでもよい 

お支払方法 
□銀行振込(先払)  □代金引換（現金） □クレジットカード（ペイパル） 
※銀行振込手数料はお客様ご負担となります。また、代引きご希望の場合は、別途手数料が金額に応じて必要となります。 

※クレジットカード（ペイパル）の決済画面は PC のみ対応しています。 

添付物 
 

※ケーブル等、同梱物の記録にお使い下さい。 

領収書 □必要 領収書宛名  

復元 OK の時 

□復元したデータと一緒に機器一式も返送して欲しい 

□復元したデータのみ納品して欲しい。機器一式は処分して欲しい（処分代無料） 

※こちらで処分する際には、電源ユニット等の部品を取り外して復元処理時に必要な部品として再利用いたします。 

復元 NG の時 
□機器一式を着払いで返送して欲しい 

□機器一式は返送不要なので処分して欲しい（処分代無料） 

ご送付先 

 〒２４４－０００２ 神奈川県横浜市戸塚区矢部町１９５４－７ 

   データ復旧の専門店 グッドラック 

       電話 ０４５－４４３－５９５３ 



データ復元サービス利用規約 
 

１． データ復元サービス（以下、本サービス）をお申し込みの方は、本ご利用規約にすべて同意したも

のとみなします。 

 

２． 本サービスでは、データ回収をご依頼されるお客様よりお預かりする記録メディアからデータを回

収するサービスであり、記録メディア自体の修理や障害原因の調査及び解析を行うものではありま

せん。 

 

３． お送りいただく物品については、輸送及び弊社作業によるいかなる破損や不具合が発生しても当社

では一切の法的責任を負わないものとします。 

 

４． 弊社は本サービスにより得られる復旧データをお客様の承諾なしに第三者へ漏洩いたしません。 

 

５． 本サービスにより復元したデータについて十分なチェックは行っていますが、全データの完全性を

保証するものではありません。現在の記憶領域から可能な限りのデータを復元するという技術特性

のため、データが破損していたり、欠損している可能性があります。 

 

６． 初期調査の結果およびお見積もりに同意いただいた後にはキャンセルできません。 

 

７． 万が一の運送事故等を考慮し、復元したデータの複製を発送日から１０日間弊社に保存いたします。

１０日間経過したものについては順次完全抹消を行います。発送日から１０日以内に必ずデータを

ご確認ください。それ以降は質問等一切受け付けいたしません。 

 

８． 復元したデータは、元の記録メディアには戻せないため、ＤＶＤ－Ｒ・ＣＤ－Ｒ・ＨＤＤ等により

ご返却いたします。これらのメディアは経年劣化等により将来的に読み込めなくなる可能性があり

ますので、必ずバックアップを行って下さい。弊社発送日から１０日以内に読み込めなくなった場

合は再送しますが、それ以降は一切の法的責任を負わないものとします。 

 

９． 弊社からの初期診断結果のご連絡後、３０日以上ご連絡をいただけない場合、データ復旧作業をキ

ャンセルされたと判断し、お預かりした物品を送料着払いにてご返却いたします。なお、ご返却が

不可能な場合には弊社の判断で処分いたします。 

 

１０． データ復元作業を行うために、お預かりいたします物品の分解・加工を行うことがありますが、こ

れによる現状復帰及びメーカー保証対象外となることに対する責は負わないものとします。 

 

１１． 初期診断にてデータ復元が不可能と判断した場合には、送料はお客様のご負担でお預かりした物品

をご返却いたします。 

 

以上 


